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1. Allgemeines
— Vorgaben der Zollverwaltung
— Besonderheiten bis einschlief3lich 19.07.2009
— Verfahrensanweisung zu ATLAS
— Wann darf ich das Notfallverfahren verwenden?
— Vordruck ,EPAS*

2. Vorgehensweise in ,Advantage Customs*
—  Wie rufe ich die Druckfunktion fur das Notfallverfahren auf?
—  Wo wird die ,Ticket Nummer* eingetragen?
—  Nutzung des Sonderstempeleindrucks
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1. Vorgaben der Zollverwaltung

Auf der Internetseite der Zollverwaltung ist die Vorgehensweise
zur Nutzung des Notfallverfahrens bei der Ausfuhr unter dem
Punkt

klargestellt worden.

Den Wortlaut (Quelle: BMF) zur Vorgehensweise ist auf den
folgenden Seiten abgedruckt. Der Link im ersten Absatz ist
einzig zur Bestatigung und damit Rechtssicherheit hier
aufgefthrt.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Der Stempeleindruck gemaf Kapitel 8.2.6.1.3 Abs. 3

Verfahrensanweisung ATLAS "ECS/AES Notfallverfahren" ist im Einheitspapier
Ausfuhr/Sicherheit im leeren Feld zwischen den Feldern B und 54 anzubringen
(an der bisherigen Stelle des Feldes C im Vordruck 0733).

Ein Eindruck in roter Farbe ist nicht zwingend erforderlich. Dieses gilt
insbesondere, wenn der Vordruck vom Teilnehmer selbst in einem Arbeitsgang
hergestellt und gleichzeitig ausgedruckt wird.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Die Angabe einer vom Bundesamt fur Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle
vergebenen Nummer im Einheitspapier Ausfuhr/Sicherheit ist nicht erforderlich.
Die Regelung in § 9 Abs. 1 S. 3 AulRenwirtschaftsverordnung (AWV) wird zum
1. Juli 2009 entfallen. Das Feld Nr. 7 ist zwingend gemaf’ dem Merkblatt zum
Einheitspapier fir eine eindeutige Zuordnung des Ausfuhrvorgangs auszufillen.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Die folgenden Schriftarten sollten verwendet werden:

Arial Narrow 7 Normal + Fett
Line Printer 7 Normal + Fett
Letter Gothic (PCL6) 7 Normal + Fett
Impact 7 Normal
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Haettenschweiler 7
Haettenschweiler 8
Haettenschweiler 9
Clarendon Condensed 7
(PCL6)

Clarendon (PCL6) 8

1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Die folgenden Schriftarten sollten verwendet werden:

Normal
Normal

Normal

Normal + Fett

Normal + Fett
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Sofern diese Schriftarten nicht verfugbar sind, konnen auch andere verwendet
werden, wenn der Eintrag in der vorgesehenen Codelange in das
entsprechende Feld des Vordrucks passt.

Die Felder der Liste der Positionen des Einheitspapiers Ausfuhr/Sicherheit
(Vordruck 033026) sind vertikal erweiterbar. Es kbnnen auch weniger
Positionen auf einer Positionsliste vorgesehen werden, um die Lesbarkeit nach
dem Ausdruck sicherzustellen.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Sofern im Rahmen des Ausfallkonzepts bis zum Ende der Aufbrauchfrist noch
der Vordruck 0733 oder ein anderer Vordrucksatz, der die

Exemplare 1, 2 und 3 des Einheitspapiers enthéalt, verwendet wird, ist
erganzend der Vordruck "Sicherheitsdokument" abzugeben.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Fur eine unvollstandige Ausfuhranmeldung ist im Rahmen des Ausfallkonzepts
ebenfalls der Vordruck Einheitspapier Ausfuhr/Sicherheit zu verwenden.
Folgende Felder sind entsprechend Anhang 30A der ZK-DVO auszufiillen: 1,
2,5,7,8, 14, 15a, 17a, 29, 30, 31, 32, 33, 35, 37, 38, 44, 54, S13, S28, S29
und S32 (Bem. 3.1 i.V.m. Tabellen 1 und 7 Anhang 30A ZK-DVO); z.T. handelt
es sich um bedingte Pflichtfelder. Fir besondere Beférderungsarten und
zugelassene Wirtschaftsbeteiligte kommt ggf. ein reduzierter Datensatz in
Betracht. Die Angabe des Empfangers ist nicht verpflichtend, wenn ein
Subunternehmer im Sinne des Artikels 789 ZK-DVO (oder ein von ihm
beauftragter "direkter Vertreter" des Anmelders) die unvollstandige
Ausfuhranmeldung in direkter Vertretung abgibt; dies gilt nicht bei Ausfuhren
mit Bestimmungs- oder Endverwendungsland Iran. Des Weiteren ist im Feld B
die Zollstelle der ergdnzenden Anmeldung anzugeben.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Wenn eine unvollstandige Ausfuhranmeldung auf dem Vordruck Einheitspapier
Ausfuhr/Sicherheit vorgelegt wird, behélt die Zollstelle die Exemplare 1 und 2
der unvollstandigen Ausfuhranmeldung ein und sendet diese ggf. an die
angegebene Zollstelle. In der erganzenden Anmeldung brauchen nur noch die
fehlenden Felder ausgefullt zu werden. Es ist hierflir eindeutig Uber eine
Bezugsnummer auf die unvollstandige Ausfuhranmeldung Bezug zu nehmen.
Die fur die ergdnzende Ausfuhranmeldung zustandige Zollstelle sendet die
zusammengefassten Exemplare Nr. 1 der unvollstandigen und erganzenden
Ausfuhranmeldung an das Zollkriminalamt und die zusammengefassten
Exemplare Nr. 2 an das Statistische Bundesamit.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Der Sonderstempeleindruck nach Artikel 286 Abs. 2 - b) i.V.m. Anhang 62 ZK-
DVO fur das Einheitspapier Ausfuhr/Sicherheit und die Liste der
Warenpositionen wird allgemein bewilligt. Dem fir den zugelassenen Ausfuhrer
zustandigen Hauptzollamt ist jedoch vor der erstmaligen Nutzung ein Muster
der Ausfuhranmeldung mit Sonderstempeleindruck zu tbersenden.

Der Sonderstempeleindruck muss folgendes Layout haben:

DE DEOO..
(Feld3) | 02.07.2009
Muster AG ; DE/./[ZA/..

Kommentar dazu: Dies bedeutet insbesondere, dass eine Vorabstempelung
entfallt (auch fur die ZA, die keinen Sonderstempel bewilligt bekommen haben).
Der Sonderstempel wird in der Anwendung allgemein zur Verfligung gestellit.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Feld 3 innerhalb des Sonderstempeleindrucks braucht nicht ausgeftllt zu
werden, da sich die Daten aus Feld Nr. 7 der Ausfuhranmeldung ergeben.

Vorhandene Metall-Sonderstempel kénnen weiterhin genutzt werden.

Bei der Uberfuihrung ist im Anschreibeverfahren zunachst nur das Exemplar 3
des Einheitspapiers Ausfuhr/Sicherheit zu verwenden. Die Exemplare 1 und 2
sind vom Bewilligungsinhaber innerhalb von vier Wochen vollstandig ausgefullt
der Ausfuhrzollstelle vorzulegen.
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1. Besonderheiten bis einschlief3lich 19.07.20009:

Stellt ein ATLAS-Teilnehmer fest dass die erwarteten Antwortnachrichten zunachst
nicht bzw. mit erheblicher Verspatung zugestellt werden, kann bis zum 19.07.2009
die Ticketnummer INC32021 — ohne vorherige Kontaktierung des Service Desk
beim ZIVIT — flr die Anwendung des Notfallverfahrens (IAA-Plus oder
Papierverfahren) benutzt werden.

Dabei ist es ohne Bedeutung, in wessen Verantwortungsbereich die Stérung im
Nachrichtenverkehr fallt.

Wenn bei Inanspruchnahme dieser Regelung die Uberlassungsnachricht
(E_EXP_REL) mit Verspatung zugestellt wird, ist die Ungultigkeit dieser
Ausfuhranmeldung bei der zustadndigen Ausfuhrzollstelle zu beantragen.

Kommentar dazu: Hierbei handelt es sich um einen Auszug aus der aktuell gultigen
ATLAS Teilnehmer Info Nr. 3438/09 vom 25.06.2009. Demnach ist bis einschlief3lich
19.07.2009 bei Stérungen im Nachrichtenverkehr keine separate Tickethummer zu
beantragen. Es kann dann ohne vorherige Kontaktierung des Zolls, die hier
aufgefuhrte Ticket-Nummer verwendet werden.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Bei der Verwendung eines Handelsdokuments gemalf Artikel 288 ZK-DVO bis
zum 31. Dezember 2010 ist dieses ebenfalls durch ein vollstdndig ausgefulltes
Einheitspapier Ausfuhr/Sicherheit (Exemplare Nr. 1 und 2) abzulésen.

Fur das Ausfallkonzept beim Verfahren "Vertrauenswurdiger Ausfuhrer" nach
8 13 AWV ist der Vordruck zu verwenden, der in Klirze im Bundesanzeiger
erscheint. Es ist anschlie3end bei der zustandigen Ausfuhrzolistelle als
erganzende Ausfuhranmeldung ein vollstandig ausgefilltes Einheitspapier
Ausfuhr/Sicherheit (Exemplare Nr. 1 und 2) abzugeben.
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1. Wortlaut der Vorgehensweise im Notfallverfahren:

Zollrechtliches Ausfuhrverfahren/VVordruck flir das
Ausfallkonzept ab dem 1. Juli 2009

Die Nummer des Zollverschlusses (Feld S28) ist nur anzugeben, wenn vom
Beteiligten selbst ein Verschluss angebracht wird. Von der Ausfuhrzollstelle
angebrachte Verschlisse werden von dieser im Feld E vermerkt.
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1. Verfahrensanweisung ATLAS:

Neben dieser Verdffentlichung sind weiterhin die Regelungen in
der Verfahrensanweisung ATLAS

(
) ab Punkt 8.2.6.1 zu beachten.

Die Abwicklung beim zugelassenen Ausfuhrer (Nutzung des
allgemein bewilligten Sonderstempeleindrucks) ist in der
Veroffentlichung abweichend geregelt.

Die Verfahrensanweisung sagt aus, dass:
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1. Verfahrensanweisung ATLAS:
Punkt 8.2.6.1

(1) Kann die IT-gestutzte Ausfuhranmeldung von einem Teilnehmer nicht an
die zustandige Ausfuhrzollstelle Gbermittelt oder von dieser nicht verarbeitet
werden, ist als Ausfuhranmeldung entweder die IAA-Plus oder - wenn dies im
Einzelfall oder allgemein (z.B. in der ZA-Bewilligung) zugelassen wurde — die
ordnungsgemal’ ausgeflilite Anmeldung auf den Exemplaren Nr. 1, 2 und 3
des EP zu verwenden.

Dem ABD entsprechende Ausdrucke sind als Ausfuhranmeldung nicht
zulassig.
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1. Verfahrensanweisung ATLAS:

(3) Fur die Dauer der technischen Stérung sind alle Ausfuhranmeldungen
(Exemplare Nr. 1, 2 und 3 des EP) zusatzlich in Feld C mit folgendem
Stempelabdruck (Dimension 26 mm x 59 mm) durch den Teilnehmer oder die
Ausfuhrzollstelle zu kennzeichnen (siehe auch Kapitel 9.5):

ECS/AES NOTFALLVERFAHREN
KEINE DATEN IM SYSTEM VERFUGBAR

Begonnenam ...,
(Datum/Uhrzeit)
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1. Wann darf ich das Notfallverfahren verwenden? :

Verfahrensanweisung Punkt 8.2.6.1

(2) Fur die Inanspruchnahme des Ausfallkonzepts sind vom Teilnehmer oder
der Zollstelle technische Stérungen mit Angabe der Zollnummer, der
Dienststellennummer, des Beginns der Stérung (Datum/Uhrzeit) und ggf. der
Ursache vorab dem Service Desk mitzuteilen und durch diesen unter Vergabe
einer Ticket-Nummer zu bestétigen. Es ist sicherzustellen, dass die
Nachrichtentibermittlung nicht aufgrund eingestellter Wartezeiten verzégert
wurde. Teilnehmer werden uber geplante technische Stérungen vorab mit
Angabe des Beginns der Nichtverfligbarkeit (Datum/Uhrzeit) und einer Ticket-
Nummer unterrichtet.

Kommentar dazu: Dies bedeutet, dass dem Service-Desk tber
die Storung angezeigt werden muss und das Service-Desk des
Zolls eine Ticket-Nummer erteilen muss auf die man sich dann
Im Druck bezieht.
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1. Wann darf ich das Notfallverfahren verwenden? :

Demnach sind so folgende Szenarien maoglich:
1.

Zollsystem steht nicht zur Verfigung = Ticket-Nummer wird durch das
Service-Desk automatisch an den Support mitgeteilt und durch diesen an
die dbh-Kunden weitergeleitet

dbh-System steht nicht zur Verfligung = durch den Support in Bremen
wird die Stoérung dem Service-Desk gemeldet und dort ein Ticket
beantragt; dieses wird dann wiederum an die Kunden durch den Support
weitergeleitet

Kundensystem steht nicht zur Verfligung = Sie wenden sich an den
Support in Bremen und melden die Storung; die dbh prift den Sachstand
und gibt die Stérungsmeldung (sofern keine Losung durch die dbh
maoglich ist) dem Service-Desk weiter mit der Beantragung einer Ticket-
Nummer; nach Erteilung dieser, wird durch den Support der dbh das
erteilte Ticket an den Kunden tbergeben

Zusatz: Sobald das Ticket durch das Service-Desk erteilt wird (1level Support), kann
das Notfallverfahren angewandt werden
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1. Vordruck ,EPAS":

Ab dem 01.07.20009 ist fur das Notfallverfahren in der Ausfuhr das sogenannte
,EPAS"-Dokument (Einheitspapier fir Ausfuhr/Sicherheit) zu nutzen

Ebenso darf weiterhin das Einheitspapier genutzt werden, jedoch muss dann
zusatzlich ein zuséatzliches Dokument flr die ,Sicherheit“ abgegeben werden. Die
dbh rat deshalb zur Nutzung des neuen Dokuments ,EPAS",

Das ,EPAS“-Dokument ist zum einen integrativer Bestandteil der Anwendung
,ZAdvantage Customs*, zum anderen ist dieses Dokument auch auf den
Internetseiten des Zolls veroffentlicht und dort auch herunterladbar.

Es handelt sich um die Vordrucke 033025 (Deckblatt) + 033026 (Zusatzblatt ftr
Positionen)

Sofern weiter das Einheitspapier genutzt werden soll, ist wie bereits beschrieben ein
zusatzliches Dokument flr die Sicherheit zu melden. Dies ist nicht Bestandteil von
,<Advantage Customs*, jedoch auf der Internetseite des Zolls ebenfalls
herunterladbar (033023 + 033024).
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rgang <Auftragl = [uli]

METx)

Akkionen

Bestimmungsland ER . | Brasilien Beférderungskosten {Zahlungsw, ..

Ausfubrland DE , Deutschland Kennnumrner der Sendung Auftrag 1

Bezxsnummer Auftragl W [ o) AEs-status Initial =% angelegt am | +.06.2009

MR K.varl, Compliance Moch nicht gepriift [E] Bearbeitet | uliuli am | 4.06,2009
Jeradh Kepfdaten | vorgangsdaten | Ausfuhrerstattung | Beteiligts | Positionen | Druckdaten |

AusFuhranmmeldung

Ll allgemein

24,0602009-11:04:37 art der Anmeldung (Oberfobrung) | & . wollstandige Ausfubranmeld. .. Besondere Umstande

Notfalldokument ,EPAS* gedruckt werden

Ausfuhranmeldung (Sendung) 6ffnen
Daten erfassen bzw. kopierte Daten ggf. prifen
Mentpunkt ,Aktionen* anklicken

» Sofern die Anwendung ,Advantage Customs* noch zur Verfiigung
steht und die Daten in die Erfassungsmasken eingegeben werden
kénnen, kann aus der Ausfuhranmeldung heraus auch das

Benutzer Fir Drucke

Drucker Fidr Dokumente

[_-_._J_}ﬁenden ] [ w Pridfen ] [

] [ Abbrechen J [Ubernehmen]
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* nachdem der Mentpunkt ,Aktionen* angeklickt
wurde

Kommando ,Druck Notfall-Ausfuhranmeldung
(EPAS)" im entstandenen Untermeni auswahlen
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o fir den Druck entsteht ein neuer
Dialog

* im markierten Block (ggf. muss hier
das Fenster nach unten vergrofert
werden, um den Block dort zu sehen +
Taste F12 zum speichern der
VergrolRerung dricken) kbnnen dann
die Angaben zum erteilten Ticket
hinterlegt werden
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» nach Erfassung der Ticket-
Daten mit Kommando ,,OK* die
Eintragung bestéatigen
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1. Nutzung des Sonderstempeleindrucks:

Fur die Zugelassenen Ausfiihrer ist die Nutzung des ,Sonderstempeleindrucks” der
durch die Anwendung automatisch gedruckt wird, allgemein bewilligt.

Sofern in der dargestellte Druck diesen Stempeleindruck auf dem EPAS-Dokument
nicht darstellt, ist eine Konfigurationseinstellung durch die dbh notwendig. In diesem
Falle bitten wir Sie, mit dem Support der dbh Ricksprache zu halten.

Im umgekehrten Fall — also der Sonderstempel wird dargestellt, jedoch Sie sind kein
Zugelassener Ausfuhrer — sollten Sie ebenso Ricksprache mit dem Support der dbh
halten, um die Konfiguration ohne Sonderstempel einstellen zu lassen.

Fur die Nicht-Zugelassenen-Ausflhrer ist deshalb auch das EPAS-Dokument im
Notfallverfahren auszudrucken und zur Abstempelung bei der Gestellung beim Zoll
vorzulegen.
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