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ATLAS-Ausfuhr

Stoérung im Nachrichtenverkehr mit Osterreich

Derzeit kommt es bei Osterreichischen Ausfuhrvorgingen zu Problemen bei der
Datenanforderung. Um die Abfertigung abschliefien zu kénnen, ist auf das
Ausfallverfahren zuriickzugreifen (siehe Kap. 8.2.6.2 VA ATLAS). Es ist kein Ticket fiir den
Einzelfall zu erdffnen, stattdessen ist auf dem ABD das Masterticket INC0O00007150975 zu
vermerken. Es ist davon auszugehen, dass die Daten nicht elektronisch bereitgestellt
werden konnen. Die Ausgangszollstellen schliefen die betroffenen Vorgidnge im System
mit ,Weiterbearbeitung auflerhalb von AES® ab und nehmen die ABD in eine gesonderte

Belegsammlung.

Sobald die Probleme behoben sind, wird dies in einer gesonderten ATLAS-Info

mitgeteilt.
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